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Feedback over het Veranderatelier
van 05 juni 2025

20 deelnemers Opvolging van het actieplan en bespreking van 4 acties: ontmoetingen

uit de verschillende
sectoren van de
zorgzone.

Zie presentatie
hier.

Opvolging van het actieplan

- De opendeurweek ‘Babbel No-o-rd’ vindt plaats van 1tot 5
december 2025. Dit evenement biedt professionals de kans om
andere actoren en andere welzijns- en gezondheidssectoren te
leren kennen, zodat de spelers op het terrein meer van elkaar
weten en begunstigden beter kunnen begeleiden en wegwijs
maken. Inschrijving voor gastorganisaties tot 25/07/2025.

« Thematisch overleg: sinds het laatste VA van februari 2025
hebben drie TO’s plaatsgevonden, waaronder de lancering van
het TO ziekenhuis-ambulante zorg op 25/04/2025. De verslagen
zijn te vinden op de website van Zorgzone Noord (TO Geestelijke
gezondheid; TO Preventie en gezondheidsbevordering;

TO ziekenhuis-ambulante zorg.)

- In september 2025 wordt in Zorgzone Noord een
praktijkgemeenschap opgericht. Het gaat om een
interdisciplinaire en intersectorale groep van welzijns- en
gezondheidsprofessionals uit de zorgzone die regelmatig
bijeenkomen om ervaringskennis te delen. Door deze gesprekken
kunnen de leden hun kennis verdiepen, vastgelopen situaties
oplossen en hun werkwijze verfijnen.

Ben je geinteresseerd? » Praktijkgemeenschap

« Ontmoetingen rond gezondheidspreventie: na 4 maanden wordt
de balans opgemaakt van de behoeften die door de inwoners
zijn gemeld. Voor meer informatie, zie de presentatie.

« Nieuwsbrief van Zorgzone Noord: gelanceerd in maart 2025.

Samenvatting van de gesprekken

Vier acties zijn besproken. Doel: ze beter bekend maken en de
gestelde vragen beantwoorden.

Ontmoetingen rond gezondheidspreventie

- Bespreking over het opzetten van de ontmoetingen rond
gezondheidspreventie en de keuze van de wijken.

- Bespreking van het ‘hulpbronnenboekje’, de tool van de zorgzone
voor de ontmoetingen rond gezondheidspreventie waarin de
hulpbronnen van de wijk voor de inwoners worden gebundeld:
bedoeling om de tool samen op te bouwen, de tool te delen met
professionals, zodat zij feedback kunnen geven en voorstellen
kunnen doen.

- Info gezondheidspreventie: verkenning van de thematische
hulpbronnen en de jaarlijkse preventieagenda. Te vinden op de
website van de zorgzone (hier).

rond gezondheidspreventie, Focus en Helpdesk, opendeurdagen en
ontmoetingen rond perinatale zorg.

Focus en Helpdesk

- Focus: de brochures zijn niet goed bekend in het veld. De
deelnemers geven sterk de voorkeur aan een papieren versie en
benadrukken de duidelijkheid en bruikbaarheid van de brochures.

« Helpdesk: bespreking over het maken van een visitekaartje om de
contactgegevens (telefoonnummer en e-mailadres) bij de hand te
hebben. De spelers willen graag de personen achter de telefoonlijn
(het ondersteuningsteam van de zorgzone) goed kennen.

Opendeurweek Babbel No-o-rd

- Presentatie van de opendeurweek van zorgzone Noord.

- Bespreking van het inschrijvingsproces: stappen, deadlines en
modaliteiten om een efficiénte organisatie en een optimale
deelname te garanderen.

- Vraag- en antwoordsessie om twijfels weg te nemen.

Perinatale zorg

- In kaart brengen van meerdere spelers en projecten die actief zijn
in de zorgzone (initiatieven voor tijdelijke opvang, inclusieve créche,
kraamzorg, geestelijke gezondheidszorg, medisch centrum)

- Delen en benadrukken van de verschillende situaties bij handicap
van het kind en/of de ouders.

- Bespreking over de kennis van relevante voorzieningen in de
zorgzone en meer in het algemeen op gewestelijk niveau. Noodzaak
om dieper in te gaan op de uitdagingen die samenhangen met
handicap en perinatale zorg.

- Presentatie van de hoofdlijnen van het programma voor de eerste
1000 dagen (met vier nieuwe verstrekkingen tijdens de pre- en
postnatale periode); bespreking over de inhoud van het programma.

Save the date le 09/10/2025
« Veranderatelier (VA)

Voor een overzicht van de komende activiteiten in de
zorgzone en om je in te schrijven: hier.
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