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Collectief actie ondernemen om 
de welzijns- en gezondheids-
organisatie te veranderen.

Een initiatief 
van de vzw 
BRUSANO

Met de steun van de GGC

Thematisch overleg

Thematisch overleg verbinding 
Ambulante zorg - Ziekenhuis  #2

25/09/2025

Save the date

Het thematisch overleg in de zorgzones 
wordt georganiseerd om op de hoogte te 
blijven van de laatste ontwikkelingen en 
om kennis te delen, de behoeften van de 
bevolking te monitoren, de noodzakelijke 
aanpassingen op het gebied van aanbod 
en samenwerking te identificeren en 
gezamenlijk uit te voeren acties voor te 
stellen. Alle actoren uit de welzijns- en 
gezondheidssector zijn welkom.

•  Samenwerkingsfora, 
functies en tools om 
betrokkenen beter te 
begeleiden

•  Het netwerk rond 
de betrokkene: Hoe 
kan het worden 
in kaart gebracht, 
ondersteund of 
gevormd?

14 deelnemers uit 
de welzijns- en 
gezondheidssector.

Monitoring van de behoeften van de 
bevolking en professionals 
 Vastgestelde behoeften:
•  Informatieoverdracht verbeteren
•  Kennis van digitale tools om het delen van gegevens tussen 

professionals te bevorderen
•  Kader en regels over het gedeelde beroepsgeheim 

verduidelijken en begrijpen
•  Beter begrip van de rol en werking van bepaalde 

ondersteunende voorzieningen/functies
•  Wederzijds begrip van praktijken en activiteiten tussen 

spelers bevorderen

Bevindingen en aanpassingen van het 
aanbod
De overgang van het ziekenhuis naar ambulante zorg is kritieker 
voor acute zorg dan voor zorg op middellange/lange termijn 
omdat de voorbereidingstijd voor opname of ontslag korter is.
Netwerk:
•  Er zijn veel tools om het netwerk te identificeren en informatie 

te delen, maar ze worden te weinig gebundeld: de spelers 
maken of vullen vaak nieuwe tools in, terwijl de informatie 
elders al beschikbaar is.

•  Er zijn interessante lokale initiatieven, zoals de Gele doos, maar 
er is geen gewestelijke coördinatie.

•  Het delen van informatie blijft versnipperd (welzijn/gezondheid) 
en gaat gepaard met ethische en technische belemmeringen.

•  Digitale tools zijn weinig bekend of worden geïsoleerd 
gebruikt. Er zijn nog andere beperkingen: digitale ongelijkheid, 
gegevensbeheer, risico op cyberaanvallen...

Samenwerkingsforum:
•  De overgangsperiodes worden ondersteund door 

belangrijke functies en organisaties zoals coördinatiecentra 
voor thuiszorg en thuishulp, ziekenhuisreferent, huisarts, 
casemanager, mantelzorgers en ondersteunende 
verenigingen.

•  Huisartsen spelen een centrale rol in de continuïteit van de 
zorg, maar het is moeilijk om huisartsen te vinden die nog 
beschikbaar zijn en er zijn er steeds minder die huisbezoeken 
afleggen.

•  Face-to-face-overleg, idealiter met de betrokkene, bevordert 
de wederzijdse kennis en de samenhang van de interventies 
(bv. coördinatie van het ontslag).

•  Tools die samenwerking vergemakkelijken: screening/
zelfredzaamheid, protocollen voor opname/ontslag, 
huisbezoeken, verbindingsbrief.

Gezamenlijk uit te voeren acties en 
vooruitzichten
•  Informatiemoment over de rollen en de werking 

van de belangrijkste voorzieningen / functies in de 
overgangsperiode.

•  Informatie over de erkenning van het statuut van 
mantelzorger

•  Informatiemoment over e-gezondheidsplatforms in Brussel 
(landschap, werking, wettelijk kader).

•  Register van bestaande tools, centralisatie en beoordeling 
van de mogelijkheid om ze beschikbaar te stellen 
(verspreidingsmethoden moeten worden verduidelijkt).

•  Bestaand aanbod voor vragen rond gedeeld beroepsgeheim 
in kaart brengen.

•  Uitwisseling van praktijken aanmoedigen zodat de spelers 
elkaar beter keren kennen.

•  Aandacht blijven besteden aan de problematiek van digitale 
ongelijkheid.

Zie presentatie 
hier.

Thematisch overleg Verbinding ambulante zorg-ziekenhuis #3: op 18/12/2025 van 13.00 tot 15.30 uur (ontvangst vanaf 12.30 uur 
met een netwerklunch), Locatie nog te bevestigen.  
Zie de agendapagina     hier 

https://www.bassin-nord.brussels/layout/uploads/2025/10/20250925_pres.pdf
https://www.zorgzone-noord.brussels/events/verbinding-ambulante-zorg-ziekenhuis-3/

